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I. Einnahmen 

Erhobene Abgaben

Erhobene Verbrauchsteuern

Erhobene abgaben insgesamt
–  – in Mrd  €

2011 2012 2013
I. Einnahmen der Eg

Zölle 4,6 4,5 4,2

II.  nationale Einnahmen

Verbrauchsteuern 66,8 66,3 65,7

Luftverkehrsteuer 0,9 0,9 1,0

Einfuhrumsatzsteuer 51,0 52,2 48,5

Insgesamt 123,3 123,9 119,4

Erhobene verbrauchsteuern
–  –in Mrd  €

2011 2012 2013

Energiesteuer 40,0 39,3 39,4

Stromsteuer 7,2 7,0 7,0

Kernbrennstoffsteuer 0,9 1,6 1,3

Tabaksteuer 14,4 14,1 13,8

Branntweinsteuer 2,1 2,1 2,1

Alkopopsteuer 0,002 0,002 0,002

Kaffeesteuer 1,0 1,1 1,0

Biersteuer 1 0,7 0,7 0,7

Schaumweinsteuer 0,5 0,4 0,4

Zwischenerzeugnissteuer 0,02 0,01 0,01

Insgesamt 66,8 66,3 65,7

1 Der Ertrag fließt den Ländern zu 
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–  –
nacherhebungen und rückforderungen aufgrund von Prüfungen des Prüfungsdienstes

in Mio  €

2011 2012 2013

Zölle und Einfuhrumsatzsteuer 137,7 125,3 74,6

Marktordnungsabgaben 0,6 0,1 8,9

Mineralöl- und Energiesteuer 111,7 121,3 194,8

Tabaksteuer 0,6 4,5 8,0

Branntweinsteuer 8,1 20,8 136,0

Stromsteuer 65,4 53,2 139,0

Luftverkehrsteuer 1,0 3,2 5,8

Andere Verbrauchsteuern und Abgaben 8,2 4,9 40,5

Insgesamt 333,3 333,3 607,6

–  –
Erstattungen aufgrund von Prüfungen des Prüfungsdienstes

in Mio  €

2011 2012 2013

Zölle und Einfuhrumsatzsteuer 12,6 12,3 13,0

Marktordnungsabgaben – – 0,1

Mineralöl- und Energiesteuer 14,6 101,2 109,2

Branntweinsteuer 0,3 0,4 1,8

Stromsteuer 32,3 20,8 155,8

Luftverkehrsteuer 0,2 0,1 0,3

Andere Verbrauchsteuern und Abgaben 1,0 1,3 2,4

Insgesamt 61,0 136,1 282,6

Nacherhebungen und Rückforderungen

Erstattungen
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–  –

Einnahmen durch den vollstreckungsdienst aus der vollstreckung  
von forderungen des bundes und der Sozialbehörden

2011 2012 2013

in Mio  €

beigetriebene beträge 1 181 1 267 1 284

davon für

die Bundesagentur für Arbeit 51 98 102

sonstige Sozialbehörden 840 878 970

die Zollverwaltung und übrige Bereiche 290 291 211

–  –Anzahl in Tsd 

vollstreckungsfälle 3 101 4 430 4 341

davon für

die Bundesagentur für Arbeit 36 1 230 938

sonstige Sozialbehörden 2 940 3 074 3 272

die Zollverwaltung und übrige Bereiche 125 126 131

Einnahmen durch den Vollstreckungsdienst
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II. Schutz von Sicherheit und Ordnung

Bekämpfung der Rauschgiftkriminalität

Bekämpfung des Zigarettenschmuggels

Schutz von Sicherheit und Ordnung

– –

Sichergestellte betäubungsmittel

2011 2012 2013

kg 

Heroin 357 401 128

Opium 111 31 275

Kokain 1 625 1 059 1 052

Amphetamine 532 313 319

Metamphetamin (Crystal) 17 24 47

Haschisch 1 215 800 725

Marihuana 1 260 1 637 2 415

Sonstige Betäubungsmittel 24 495 24 459 17 058

–  –Stück

Amphetaminderivate 421 071 179 725 349 871

–  –
Sichergestellte zigaretten

 in Mio  Stück

2011 2012 2013

160 146 147
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Bekämpfung des Waffenschmuggels

Überwachung des grenzüberschreitenden 
Bargeld- und Barmittelverkehrs

Anzahl der verfolgten Zolldelikte und Tatverdächtigen

Sicherstellung von Waffen, munition und Sprengstoff

2011 2012 2013

Kriegswaffen 5 121 5 166 37

Lang- und Faustfeuerwaffen (keine Kriegswaffen) 196 3 256 2 892

Andere Waffen (haupts  Luftdruck-, CO2-, Softair-Waffen) 7 311 1 632 16 563

Munition (Schuss) 907 372 1 546 741 139 601

Sprengstoff (kg) 6 39 0,5

überwachung des grenzüberschreitenden bargeld- und barmittelverkehrs

2011 2012 2013

Vorläufig sichergestellte Zahlungsmittel (in Mio  €) 14,4 9,3 573,0

Bußgeldbescheide 2 295 2 489 3 287

Festgesetzte Bußgelder (in Mio  €) 7,22 8,0 9,9

anzahl der verfolgten zolldelikte und tatverdächtigen

2011 2012 2013

Anzahl der Ermittlungsfälle 13 822 13 900 12 593

Anzahl der Tatverdächtigen 20 594 17 048 16 101
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Bekämpfung der Marken- und Produktpiraterie

beschlagnahmen durch zolldienststellen

2011 2012 2013

Anträge auf Grenzbeschlagnahme 1 046 1 137 1 116

Fälle von Grenzbeschlagnahmen 23 635 23 883 26 127

Wert beschlagnahmter Waren – in Mio  € – 82,6 127,4 134,0

Anzahl beschlagnahmter Waren – in Tsd  Stück – 2 534,6 3 202,8 3 926,9

aufteilung auf Warenkategorien

Warenkategorie

Wert 
beschlagnahmter

Waren  
– –

 

– – in Mio  € 

anzahl 
beschlagnahmter

Waren  
 in Tsd  Stück 

anzahl der 
 beschlagnahmen

Persönliches zubehör 46,06 509,60 4.853
•  Sonnenbrillen und andere Brillen
•  Taschen, Handtaschen, Reisegepäck, Brieftaschen, Geldbeutel, 

Zigarettenetuis und andere in Taschen mitgeführte ähnliche Artikel
•  Uhren
•  Schmuck und anderes Zubehör

körperpflegeprodukte 22,84 1.024,84 812

Schuhe einschließlich bestandteile und zubehör 21,94 360,84 9.844

Sonstige 12,58 719,79 2.201
•  Maschinen und Werkzeuge
•  Fahrzeuge einschließlich Zubehör und Bauteile
•  Bürobedarf
•  Feuerzeuge
•  Etiketten, Anhänger, Aufkleber
•  Textile Waren
•  Verpackungsmaterialien und andere Waren

Spielzeug, Spiele (einschließlich elektronischer  Spielekonsolen)  
und Sportgeräte 8,17 774,52 659

Elektrische/Elektronische ausrüstung und computerausrüstung 8,12 135,94 1.775

mobiltelefone einschließlich technischen zubehörs und teilen 5,56 188,00 1.849

kleidung und zubehör 5,39 77,11 3.677

cds, dvds, kassetten 2,18 35,20 148

arzneimittel 1,12 74,11 272

nahrungsmittel, alkoholische und andere getränke 0,03 24,80 22

tabakwaren 0,01 2,16 15

gESamt 134,00 3.926,89 26.127
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–  –
aufteilung nach herkunftsländern

 in Prozent

2011 2012 2013

China 50,7 44,6 59,2

Hongkong 25,5 22,1 18,8

USA 6,1 5,4 4,3

Vereinigtes Königreich 0,5 3,0 3,0

Singapur 2,2 6,9 2,7

Thailand 2,6 3,9 2,1

Türkei 2,5 3,3 1,9

Sonstige 9,9 10,8 8,0
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Artenschutz

Schutz von Sicherheit und Ordnung

aufgriffe und Sicherstellungen im bereich des artenschutzes

2011 2012 2013

Aufgriffe 1 208 1 112 1 105

Sicherstellungen (Tiere, Pflanzen, Objekte) 109 375 71 237 63 357

–  –
transportmittel und transportwege

in Prozent der Aufgriffe

2011 2012 2013

Flughafen 69,5 74,3 70,7

Post 23,0  19,3  22,5

Autobahn / Landstraße 5,5 3,9 3,9

Sonstige 2,0 2,5 2,9
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III. Abfertigung grenzüberschreitender Verkehr

Zollabfertigung von Waren zum freien Verkehr

Zollabfertigung von Waren zum Versandverfahren

–  –
zollabfertigung von Waren zum freien verkehr

Mio  Abfertigungen

2011 2012 2013

53,0 53,6 52,7

–  –
zollabfertigung von Waren zum versandverfahren

Mio  Abfertigungen

2012 2013

Eingehende Versandverfahren 3,8 3,7 3,6

Eröffnete Versandverfahren 3,6 3,5 3,4

2011
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IV. Weitere Aufgaben des Zolls

Weitere Aufgaben des Zolls

Durchführung der EU-Marktorganisationen in Deutschland

Internationale Amts- und Rechtshilfe

–  –
durchführung der Eu-marktorganisationen in deutschland

in Mio  €

2011 2012 2013

Ausfuhrerstattung 19,0 5,8 1,4

Produktionsabgabe Zucker 40,0 44,8 35,1

Milch-Garantiemengenabgabe – 10,3 7,2

Verwaltung von sonst  EU-Mitteln 939,0 1228,0

–  –
Internationale amts- und rechtshilfe mit Eu-Staaten und drittländern

 Anzahl der Fälle

2011 2012 2013

amts- und rechtshilfeersuchen

Eigene Ersuchen 4 000 4 837 5 071

Ersuchen anderer Länder 3 421 3 579 6 751

Spontanmitteilungen 1

Eigene Mitteilungen 3 689 5 029 5 857

Mitteilungen anderer Länder 1 857 3 521 3 925

Summe 12.967 16.966 21.604

1 Mitteilungen, die nicht aufgrund eines Ersuchens oder einer Anfrage erfolgen 
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Zollamtliche Untersuchungen und Gutachten

Ursprungsauskünfte

ursprungsauskünfte

2011 2012 2013

Verbindliche Ursprungsauskünfte 2 238 1 645 1 696

zollamtliche untersuchungen und gutachten von Waren

2011 2012 2013

Aufgrund von Regelungen

•   des Zolltarifs 65 717 62 988 56 051

davon

–  

• 

• 

• 

verbindliche Zolltarifauskünfte 30 721 29 936 27 464

 der EU-Marktordnung 3 862 1 258*) 1 616

 der Verbrauchsteuergesetze 4 287 5 022 4 750

 sonstige Gründe 21 402*) 18 741 18 767

Insgesamt 95.268 88.009 81.184

*) deutlich geringere Anzahl aufgrund des Entfallens von Ausfuhrerstattungen
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Bekämpfung der Schwarzarbeit und der illegalen Beschäftigung

bekämpfung der Schwarzarbeit und der illegalen beschäftigung

2011 2012 2013

Personenbefragungen 524 015 543 120 523 340

Prüfung von Arbeitgebern 67 680 65 955 64 001

Eingeleitete Ermittlungsverfahren wegen Straftaten 109 166 104 283 95 020

Abgeschlossene Ermittlungsverfahren wegen Straftaten 112 474 105 680 94 962

Summe der Geldstrafen aus Urteilen und Strafbefehlen – in Mio  € – 30,6 27,2 26,1

Summe der erwirkten Freiheitsstrafen – in Jahren – 2 110 2 082 1 927

Eingeleitete Ermittlungsverfahren wegen Ordnungs widrigkeiten 59 218 44 165 39 996

Abgeschlossene Ermittlungsverfahren wegen Ordnungswidrigk eiten 76 367 62 175 53 993

Summe der festgesetzten Geldbußen, Verwarnungsgelder und 
 Verfall – in Mio  € –

45,2 41,3 44,7 

Summe der vereinnahmten Geldbußen, Verwarnungsgelder und 
Verfall 1 – in Mio  € –

18,7 16,0 17,8 

Schadenssumme im Rahmen der straf- und bußgeld rechtlichen 
 Ermittlungen – in Mio  € –

660,5 751,9 777,1 

Steuerschäden aus Ermittlungsverfahren der Länderfinanzverwaltun-
gen, die aufgrund von Prüfungs- und Ermittlungserkenntnissen des 
Zolls veranlasst wurden 2 – in Mio  € –

31,5 46,3 22 

1  Bei diesen Einnahmen handelt es sich ausschließlich um die des Bundes  In welchem Umfang die Länder Einnahmen z  B  aus Bußgeldverfahren, die im 
 Einspruchsverfahren an die Amtsgerichte abgegeben wurden, erzielt haben, ist dem BMF nicht bekannt  

2  Angaben der Länderfinanzverwaltungen, die der Zollverwaltung zur Verfügung gestellt wurden 
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V. Organisation und Personal

Dienststellen und Personaleinsatz

dienststellen und Personaleinsatz

Personaleinsatz in ak 1

bundesfinanzministerium  
abteilung III, zölle und verbrauchsteuern * 192

bundesmonopolverwaltung für branntwein 125

zollkriminalamt 919 3.423
mit 8 Zollfahndungsämtern 2 504

5 bundesfinanzdirektionen 1 999 3.320
mit
2 Bundeskassen 484
1  Kompetenzzentrum für Kassen- und Rechnungswesen 53
4 Service-Centern 784

43 hauptzollämter 20 491 25.548
mit

180  Binnenzollämtern 2 500
91  Grenzzollämtern 2 557

bildungs- und Wissenschaftszentrum 1.611
mit 29 Dienstsitzen

Personalbestand (arbeitskräfte) zollverwaltung insgesamt: 34.027

* inklusive Projekt Kraftfahrzeugsteuer Zoll

1 Arbeitskräfte zusammengefasst zu Vollzeitarbeitskräften, Stand 31 12 2013
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Alle Informationen zum Reiseverkehr  
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Diese Druckschrift wird im Rahmen der Öffentlichkeitsarbeit des Bundesministeriums der Finanzen heraus gegeben  
Sie wird kostenlos abgegeben und ist nicht zum Verkauf bestimmt  Sie darf weder von Parteien noch von Wahl-
werbern oder Wahlhelfern während eines Wahlkampfes zum Zwecke der Wahlwerbung ver wendet werden  Dies gilt 
für Landtags-, Bundestags- und Kommunalwahlen  Missbräuchlich ist insbesondere die Verteilung auf Wahlveran-
staltungen, an Informationsständen der Parteien sowie das Einlegen, Auf  drucken oder Aufkleben parteipolitischer 
Informationen oder Werbemittel  Untersagt ist gleichfalls die Wei tergabe an Dritte zum Zwecke der Wahlwerbung  
Unabhängig davon, wann, auf welchem Weg und in welcher Anzahl diese Schrift dem Empfänger zugesagt ist, darf 
sie auch ohne zeitlichen Bezug zu einer Wahl nicht in einer Weise verwendet werden, die als Parteinahme der Bun-
desregierung zugunsten einzelner politischer Gruppen verstanden werden könnte 
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